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医療福祉ジャーナリズム

迷走する「情報消費」とその行方

国際医療福祉大大学院医療福祉ジャーナリズム分野

染谷 一



兵庫県知事選（11月17日投票）
斎藤元彦前知事が勝利

新聞、テレビ、雑誌

vs.    

SNS、配信動画

オールドメディア（！）、敗北？

「x」にはこんなハッシュタグが



#オールドメディアの終焉

https://x.com/hashtag/%E3%82%AA%E3%83%BC%E3%83%AB%E3%83%89%E3%83%A1%E3%83%87%E3%82%A3%E3%82%A2%E3%81%AE%E7%B5%82%E7%84%89?src=hashtag_click


日本テレビ

NHK

政治団体「ＮＨＫから国民を守る党」党首の立花孝志氏が告示日以降に投稿した１００本以上のユーチューブ
動画は合計で１５００万回近く再生され、斎藤氏の公式チャンネルの１０倍超に上った。（「ネットコミュニ
ケーション研究所」の調査）

読売新聞社が１７日に実施した出口調査では、投票の際に最も参考にした情報として、２６％が「ＳＮＳや動
画投稿サイト」を挙げ、その９割弱が斎藤氏を支持した。
稲村氏は選挙後、「候補者の資質や政策より、何を信じるかがテーマになった。『何と向かい合っているの

か』という違和感があった」と語った。



本当に新聞やテレビはオールドメディア
になってしまったのか

マスメディアの報道は信用されなくなったのか



ガイウス・ユリウス・カエサル

（ジュリアス・シーザー）

「人間ならば誰にでも、現実の全てが見えるわけではない。
多くの人たちは、見たいと欲する現実しか見ていない」

↓

認知バイアス（cognitive bias）

確証バイアス (confirmation bias)

人は自分が信じたいことを信じる



コスパ／タイパ



コスパ

朝夕刊セット 新聞購読料

読売 4800円に値上げ（2025年１月より）

朝日 4900円

日経 5500円

NHK受信料（地上＋衛星） 1950円

SNS、動画サイトは…

基本無料



読売朝刊の文字数

およそ20万字（新書２冊分）

の文字制限

140字（半角280字）

テレビニュース

（自分にとって）無関心の情報が多く流れる

タイパ

SNS、動画サイトは…
ユーザーがピンポイントで必要なものを選択する



ＳＮＳ中心型は、「重要なニュースがあるときは友達が教えてくれることをあてにしている」と思う人が２８％、「友人が
ソーシャルメディア上で『いいね』やフォローをすることで入ってくる情報を頼りにしている」と思う人が２５％

大森翔子・法政大専任講師（政治行動論）の調査

「政治への関与を避ける層も、私生活に直結する主張や分かりやすいストーリーを伝えるＳＮＳには反応しやすい」
小林哲郎・早稲田大教授（社会心理学）のコメント

SNSは能動的なメディアか？



メディア選択における

コスパ重視、

タイパ主義は誰得か？



「いや〜、お金もかからないし、時間も節約できるん
だから、こんなにありがたいシステムはないよ」

「自分にとって有益な情報だけを選べるし、興味がな
いことは目に入ってくることがないしね」



エコーチェンバー

主にSNSなどで、自分と関心が近
く、共鳴しやすい人と閉鎖的な環
境が構築されること。考え方は一
定方向に増幅・強化され、柔軟性
が失われていく。



フィルターバブル

ネット上の履歴などをもとに、好
みに合った情報が優先的に送られ
てくること。視野が狭くなり、多
様性を受け入れにくくなる。



アテンションエコノミー

個人の関心に沿った情報のみにさ
らされ、それが営利活動に生かさ
れること。情報の正しさ、価値よ
りも、他者の経済的な目的に沿っ
て関心が操作される





メディア選択における

コスパ主義、

タイパ重視は誰得か？



今後、 AIがどんどん手軽になっていく。

ChatGPTは、ほぼ無料プランで活用されている。

Google Gemini、Microsoft Copilot、Bing、Apple 
Intelligenceなど、PCはもちろん、スマホへも当た
り前に導入されている。

今後はさらに高度化が進み、テクノロジーの活用範
囲も広範になっていくが、予測は不可能。

アテンションエコノミーも、さらに細分化、高度化
されていくことは確実。



遺伝子診断（ゲノム解析）の費用

2001年

142億66,19万2,085 円（約9500万ドル）

2024年

５万円程度（家族性がんが疑われる場合など）

50万円程度（がん遺伝子パネル 自費）



得をするのはアテンションエコノミーを仕掛ける側。

コスパ、タイパだけで選択すると

情報消費者はリスクを負うことに。

誰得か？



生活

LIFE → 命

人生



医療福祉の最終目的地

一人一人の人間が「リアルな社会で生きていくため」

生き方、考え方は違っても

LIFE DESIGNをするにあたって

「健やかさ」「快適さ」「尊厳」の追求は共通

過去を知る

現在を感じる

未来を考える

→ それを伝える

ショートカットは「おそらくない」

テクノロジーの恩恵は、コスパやタイパのためではなく、

人間共通の目的を達成するためであるべき



LIFEについて考えるとき

デジタル社会は諸刃の剣に

デジタルを「使う立場」ではなく、

「使われる立場」になると

医療、社会福祉は本来の意味、意義、目的を見失う



一緒に考えていきましょう

ありがとうございました
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