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デンマークにおける地域精神福祉サービスの例

ヒーゼンステズ市 人口4万8千人
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デンマークにおける精神医療の基本的政策

• 医療サービスは基本的にはすべて無料で受けられ
る

－ 精神医療も含む

• すべての人が同じ権利と可能性を持つ

• 患者が必要な治療を受けることは、社会全体に
とって有益である

• 医療サービスと福祉サービスの組み合わせ
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デンマークにおける精神医療

病院（入院・通院）と地域精神医療（外来チーム・クリニック）
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ヒーゼンステズ市の地域精神福祉サービス

過去20年の展開

• 人口4万8千人の地方都市

• １９９５年

ー PSW一人でスタート

ー １７名の精神疾患者とコンタクト
をとる

ー プロジェクトとして公的予算を取
得

• ２０００年 － ２００５年

ー 精神障害者の職場としてブティッ
ク（販売店）を開設

ー 生活支援センターの開設
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ブティックと生活支援センター開設
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• ２００５年 － ２０１０年

ー 居場所２箇所とリハビリ施設を設立

ー 精神障害者の子供を対象としたサービスを開
始

ー 緊急外来サービスと若者を対象とした支援の
開発

ー 依存症患者センターを合併
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2010年 女王と福祉大臣を迎える
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ヒーゼンステズ市の地域精神福祉サービス

2011年

ー ４００人以上の精神疾患をもつ市
民に支援サービス

ー ５６人の専属スタッフ

ー 公的予算 ・・・・
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地域精神福祉サービスのスタッフ
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地域精神福祉サービスの特徴

支援スタッフの構成

• 幅広い年齢層のスタッフ

• 多種多様な専門職

ー 看護士、ＳＷ，作業療法士、理学
療法士、刑務所の刑務官、ケースワー
カー、陶器工芸職人、文化人類学者な
ど

・ 異職専門職間のコラボ

・ 幅広い専門知識をカバー

ー うつ病、恐怖症、青少年病、依存
症、境界性人格障害、拒食症、親が精
神障害者の子供の問題など
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支援スタッフの事務所

Dato:

Titel:

対象者グループ

• １８歳ー６５歳の年齢層グループ

• 診断された重度精神疾患

• 統合失調症

• 躁うつ病

• 境界性人格障害

• 重度恐怖症

• うつ病

• 薬物・麻薬・アルコール依存症

• 重複診断
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“市民サービス”の新しい試み

• 住居提供と青年寮

• ブティックと作業所

• 社会交流アレンジと居場所

• 在宅患者の判定制度

• 支援・コンタクトパーソン制度

• 特別な青年患者対策

• 依存症治療 － 薬物とアルコール

• その他のグループ

ー精神疾患患者の子弟

ー青年グループ

ーうつ病グループ
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市内中心部にあるブティックとリサイクル店



Dato:

Titel:

つくる喜びと交流の場としての作業所
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4カ所の居場所
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アクティビティセンター・居場所・カフェ
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ヒーゼンステズ市の地域精神福祉サービスの

基本価値観

• 当事者に責任をもどそう

• 当事者を巻き込もう

• 尊厳性、信頼、敬意、受容

• 個人自身とその人のもつ資源が出発点

• 市民のアパートは、プライベートな住
居

• 余暇活動、教育、就労の可能性
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サービスの目標

• 一人ひとり、自分の人生に責任を持つ
べき

• 自尊心とアイデンティティーづくり

• 安心できる環境で家庭的基盤を作る支
援

• 身内、友人、子供たちなど、個人的
ネットワーク作りの支援

• 多様な余暇活動、就労、教育プログラ
ムなどを提供
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社会的交流とアレンジメント



Dato:

Titel:

市当局外の協同者・連携機関

• 病院（州立運営）

• 一般開業医・家庭医（民間）

• 地域精神医療チーム（州立運営）

• Opus・統合失調患者の早期発見プロ
ジェクト（州立運営）

• 警察と犯罪者の更正福祉サービス（国
営）

• 身内 その他
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市自治体内の協力・連携機関

• 家庭福祉課

• 依存症センター

• 障害福祉課

• シニアサービス課

• その他
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ヒーゼンステズ市の前向きな試み

• さらに３０戸の住居を確保

• ２４時間オープンの緊急サービスの設
立

• 市民が自宅に住み続けられることに焦
点をあわせる

• 健康と予防に焦点を合わせる

• 教育サービス

ー 当事者

ー 身内

ー スタッフ

ー グループおよび個別講習


